Arastirma
Ekonomi ve Sosyal Aragtirmalar Dergisi

Journal of Economics and Social Research

ISSN: 2148-1407
Makale Basvuru/Kabul Tarihleri:

Received/Accepted Dates: Cilt 4 Sayi 8 Yil 2017
11.09.2016/11.11.2016 ! !

Okullarimiz Ne Kadar Pozitif: ilk ve Orta Okul Ogretmenlerinin Pozitif Okul
Engelleri Konusundaki Goriislerinin Degerlendirilmesi

Prof. Dr. Fatih TOREMEN
ftoremen@yahoo.com

Ozet

Pozitif orgltler, pozitif bireysel 6zelliklerin gelisebilmesi igin gerekli ortami saglayarak o6rgit politikalarinin isgérenlerde
pozitif algilara yol agmasina neden olmaktadir. Béylece yoneticilerin isgdrenlerde pozitif duygular uyandiran uygulamalari
ortaya ¢ikmakta; orgiit ve yoneticinin olumlu algilar edinmesine ve bunlara yonelik daha olumlu tutumlar gelistirilmesine yol
acmaktadir. ilk ve ortaokullarin pozitif drgiit olma 6zelliklerini tasimalarinin éniindeki engelleri belirlemek ve bu engellerin
ortadan kaldirilmasi yolunda ¢6ziim o6nerileri gelistirmeyi hedefleyen bu galisma yari yapilandirilmis goriisme teknigine
dayanan betimsel bir arastirma niteligi tasimaktadir. Amach 6rnekleme yonteminin tercih edildigi arastirmada 144 gonillu
ogretmen Orneklem grubuna alinmistir. Arastirma sonuglarina gore, okullarin pozitif 6rgit olmasinin 6niindeki en 6nemli
engelin okullarin takim ruhuna sahip olmamasi, bununla birlikte bireyselligin takimlara doniismemesi olarak gérilmdastar.

Anahtar kelimeler: Pozitif Okul, Pozitif Orgiit Kiiltiirii, Pozitif Orgit iklimi.
How Positive are Our Schools: Evaluation of Primary and Middle School Teachers' Opinions about Positive School Barriers
Abstact

Positive organizations provide the necessary environment for the development of positive individual characteristics and
cause organizational policies to cause positive perceptions in employees. Thus, the practices of managers that create
positive emotions in employees are emerging; it leads the organization and the manager to have positive perceptions and
to develop more positive attitudes towards them. This study, which aims to identify the obstacles to elementary and
secondary schools to have positive characteristics and to develop solutions for the elimination of these obstacles, is a
descriptive research based on semi-structured interview technique. In the study, in which the purposeful sampling method
was preferred, 144 volunteer teachers were included in the sample group. According to the results of the research, the
most important obstacle to the positive organization of schools is that the schools do not have a team spirit and that
individuality does not turn into teams.

Keywords: Positive School, Positive Organizational Culture, Positive Organizational Climate.

GIRiS

Pozitif psikoloji anlayisi, modern yasamin bireyler icin sagladigi olanaklar ve mutlu yasama erisebilme
olasiligi tizerinde durarak (Caprara ve Cervone, 2003) sorunlu olani saptayip ¢dzmek kadar, sorunlari
daha ortaya ¢ikmadan &nlemenin yollarini bulmayi hedeflemektedir. Orgiitlerde pozitiflik, pozitif
deneyim ve ozelliklerin biraraya gelmesi icin ortamin olusturulmasi, dirustlik, tevazu, hosgori ve is
ahlaki gibi degerlere hizmet edilmesidir. Pozitif 6rgit kisinin icglidlisel ve pozitife olan egilimini a¢iga
citkarmaya cahsir (Fineman, 2006:278). Pozitif okuldaki kurallar esnek ve oOgrencilerle isbirligi ile
olusturulup ortam ise hosgoriye dayali oldugundan okuldaki istenmedik davranislarin sayi ve siddeti
daha azdir (Sanberk, 2003). Orgiitlerde etkin olan sorumluluk alma, destek olma, fedakarlik, nezaket,
uzlasma, hosgori ve is etigi gibi, orgltsel erdemlerin sonucu olarak gerceklesen olumlu deneyimler
ve Ozelliklerinden olusan pozitif 6zellikler yer almaktadir (Fineman, 2006:281). Pozitif 6rgiitler, pozitif
bireysel 6zelliklerin gelisebilmesi icin gerekli ortami saglar (Ramlall, 2008:1594).

Pozitif Okul

Orgutler, orgltiin ve calisanlarin, yasanan olaylara, sonuglarina ve siireglere pozitif olarak bakip
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pozitif olarak yorumlama egilimlerini ifade etmektedir (Cameron vd., 2003: 8). Orgiitiin politikalarinin
isgbrenlerde pozitif algilara yol agmasi ve yoneticilerin isgorenlerde pozitif duygular uyandiran
uygulamalari; orgit ve yoneticinin daha olumlu bir sekilde algilanmasina ve bunlara yonelik daha
olumlu tutumlar gelistiriimesine yol acmakta (Bono ve llies, 2006: 324), isgbrenlerin Orgiite ve
yoneticilere olan baghliklarini artirmaktadir (Fry vd., 2005:860).

Pozitif 6rgiit arastirmalari genellikle cosku, erdemli olma ve mikemmellik gibi sézciiklerle
aciklanan dinamiklere odaklanmaktadir. Bu ¢alismalar tek bir teoriyi degil, ayni zamanda iyilik hali ve
pozitif insan potansiyelinin ortaya ¢ikmasi dislincesi Uzerine artan bir vurgu yapmaktadir (Peterson
ve Seligman, 2003: 23). Orgiit icinde, ceyreye pozitif enerji yayan kisilerin daha basarili oldugu (Baker,
Cross ve Wooten, 2003: 332), benzer sekilde, calisma arkadaslarinin olaylara pozitif bakip pozitif
yorumlar yapmalarinin, kisilerin daha basarili olmalarina yol actig bulunmustur (Losada ve Heaphy,
2004). insanlarin, olaylar karsisinda direngli, iyimser ve Umitli olmalarini ifade eden psikolojik
sermayeye sahip olmalari (Luthans vd., 2007), onlarin 6rgit icinde karsilastiklari olaylara daha olumlu
bakip is doyumunun yiiksek olmasina yol agmaktadir (Avey vd., 2006:48). Orgiit icinde olumsuz
duygular yasayan ve olaylara olumsuz bakma egiliminde olan isgérenler istenmeyen davranislari daha
fazla sergilerken, olaylara pozitif bakan ve olumlu duygular icinde olan isgbérenler ise faydal
davranislari gonulli olarak daha fazla sergilemektedirler (Spector ve Fox, 2002).

insani 6zelliklerin 6n planda oldugu egitim &rgiitlerinde, 6gretmen ve 6grencilere ydnelen
fiziksel ve psikolojik siddetin 6nlenebilmesi icin okullarin affedicilik, tevazu, fedakarlk, minnettarlik,
sagduyulu olma, anlamlilik duygusuna sahip olma ve olaylara pozitif bakma gibi 6zellikler Uzerine
yapilandiriimahdir (Tweed vd., 2011).

Pozitif Okul Kiltiirii

Bir kiltliriin pozitifliginden bahsedebilmek icin kiltliriin davranislara orgit agisindan dogru
yoni isaret ediyor, orglitiin genelinde paylasiliyor ve grup Uyelerini belli sekillerde davranmaya
zorluyor olmasi gerekmektedir (Kilmann vd., 1986: 88). Pozitif 6rgiit yaklasimlari, rekabet, catisma ve
kendine hizmet eden davranislarin gegerli oldugu bir dinyanin varhgini kabul etmekle birlikte,
dikkatleri aggozlilik ve bencillik odakli orglitler yerine, onaylama, isbirligi, gelisme, canhlik ve
anlamlilik ile tanimlanan 6rgit 6zelliklerine yéneltmeye g¢agirirlar (Fineman, 2006:277).

Pozitif 6rgiut kiltliri baglaminda, 6rglitteki degerlerin ve davranis kaliplarinin ne denli yogun
ve vyaygin bicimde benimsendigini ortaya koymak, modern o6rgiitlerin hazirlanan vizyonlar
dogrultusunda ilerlemesini kolaylastirmaktadir. Pozitif okullarda okul toplulugunun bireyleri arasinda
saygih ve saglkl iliskiler tesvik edilir. Pozitif okullar toplumsal gruplari okulla calismaya ve
ogrencilerle aileleri destekleyerek karsilikh fayda elde etmeye tesvik ederler. Bu okullarda pozitif
davranislar pekistirilir. Ogrencilere irkgiliktan, ayrimciliktan ve taciz edici davranislardan uzak iliskiler
gelistirebilme imkani sunulur. Tim o6grenciler igcin 6grenme c¢iktilarinin gelistiriimesini vurgulayan
ylksek beklenti kilttrt vardir.

Sadri ve Lees (2001: 854), calisanlarin (retkenligini ve Orgiltliin basarisini gosteren
parametrelerin olusturulmasinda ¢ok ©6nemli bir rol oynayan pozitif orgit kiltirinidn temel
ozelliklerini bes ana madde altinda toplamaktadir:

1. Misyon ifadeleri hazirlayip kurumsal bir vizyon olusturulur.

2. Pozitif orgut kalturd, isgorenlerin  bireysel degerleriyle uyusan ve orgltiin amaglariyla
tutarhlik  gosteren  kurumsal degerlerce desteklenmektedir.

3. Galisanlara deger verilir, arkadas ya da takim arkadasi goziyle bakilir.

4. Pozitif 6rgut kiltiirii, degisen dissal kosullara uyarlanabilir niteliktedir. isgdrenlere esit ve adil
davranilmasini 6ngérmektedir.
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5. Kiltdr, kurumsal degerleri vurgulayan birtakim somut semboller araciligiyla ginlik yasamin bir
parcasi haline gelmektedir.

Cabrera ve Bonache (1999: 55) pozitif bir 6rgit kaltirinidn olusturulmasinda calisanlarin
orgltilin stratejik amaclari dogrultusunda kendisinden beklenen davranislarin ne oldugu konusuna
odaklanan stratejik insan kaynaklari uygulamalarinin 6nemini ayrica vurgulamaktadir (Rowden, 2002:
157). _Pozitif okulda, 6grenciler, kendilerini giivende, rahat ve kabullenilmis hissederler, 6grencilere
kendilerini ilgilendiren konularda yorum yapabilme, okul aktivitelerine katkida bulunma ve bu
aktiviteleri yonetebilme imkani verilir. Karar verme siirecinde 6grencilerin her seviyeye dahil edilmesi
saglanmaya ¢abalanir.

Pozitif Okul iklimi

Pozitif okul iklimi 6grencilerin kendilerini rahat, glvende, kabul edilen bir ortamda
givendikleri insanlarla etkilesim kurabildiklerinde var olabilir. Pozitif okul iklimi 6grenciler, personel,
veliler ve toplum gibi okulla iliskisi olan herkesi etkiler. Hedef gelismis okul iklimidir, egitimciler
surekli olarak okul iklimlerini ve klltlri gelistirmek icin cahsirlar, boylece 6grenme artar (Fineman,
2006:278).

Okullar pozitif olumlu iklim olusturmak suretiyle sadece personel ve 6grenciler arasinda degil,
ayni zamanda 6grencilerin kendi aralarinda da olumlu iliskiler kurmalarina ve isbirligi yapmalarina
yardim ederler. Bu nedenle okulda her 6grenci ve personelin kendisini okulun 6énemli bir unsuru
olarak gormelerini saglayacak bir pozitif okul iklimi yaratmak gerekir.

Arastirmanin Amaci

Okullarda rekabet, catisma ve kendine hizmet eden davranislarin gegerli oldugu bir diinyanin
varligini kabul etmekle birlikte, dikkatlerin aggozIliliik ve bencillik yerine, sinerji, onaylama, isbirligi,
gelisme, canlilik ve anlamhlik gibi kavramlara odaklanan pozitif 6rgiit 6zelliklerinin 6rgitsel hedeflere
ulasmada kritik bir 6ge olacagl duslnllmektedir. Bu baglamda, insanlarin affedicilik, tevazu,
fedakarlik, minnettarlk, sagduyulu olma, anlamlilik duygusuna sahip olma ve olaylara pozitif bakma
gibi 6zellikleri tasimalari ve pozitif bireysel ozelliklerin ortaya ¢ikmasi igin uygun pozitif kiltiir ve
iklimin olusturulmasi gerekmektedir. Bu arastirmanin amaci, ilk ve ortaokullarin pozitif 6rgit olma
Ozelliklerini tagimalarinin 6nundeki engelleri belirlemek ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi yolunda
¢O6zUm Onerileri gelistirmektir.

METODOLOJi

Bu arastirma, mevcut durumun belirlenmesi ve analiz edilmesine yonelik betimsel bir arastirma
olup arastirmada nitel veri toplamak icin yari yapilandiriimis gérisme teknigi kullaniimistir. Yari
yapilandiriimis goértisme tekniginin arastirmaciya sundugu en énemli kolaylik gériismenin 6nceden
hazirlanmis goérisme protokoline bagh olarak siirdiirilmesi nedeniyle daha sistematik ve
karsilastirilabilir bilgi sunmasidir (Yildirm & Simsek, 2005). ilgili alan yazin tarandiktan sonra
olusturulan 8 soruluk 6lgme aracinin gecerligini saglayabilmek icin alan uzmanlarinin gorislerine
basvurulmus ve hem bu gorisler hem de yapilan 6n uygulama dogrultusunda 6lgme aracinda gerekli
diizeltmeler yapildiktan sonra uygulamaya gegilmistir. Olcme aracinin 6n uygulamasi, Tirkiye’nin
gineydogu sehrinde bulunan bir ilkdgretim okulunda gorev yapmakta olan 20 6gretmen Uzerinde
gerceklestirilmistir. Bu 6n uygulama sonrasinda bazi ifadelerde diizeltmeler yapilmistir. Olgmenin
glvenirligini saglayabilmek igin, uygulama sirasinda 6gretmenlerle teker teker gorisilmus, alinan
cevaplar kayit altina alinmis, ciddiyetlerini kontrol amaciyla 6gretmenlerin gériisme sirasindaki
tutumlari ve hareketleri not edilmis ve elde edilen verilerin dogrulugunu kontrol etmek icin okulda
gozlemlerde bulunulmustur.

Arastirmanin evren ve orneklemi

Bu arastirmada amacgh 6rnekleme yolu takip edilmistir. Amach 6rnekleme yontemleri nitel
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arastirma gelenegi icinde ortaya ¢ikmistir. Amagh 6rnekleme, zengin bilgiye sahip oldugu dislinilen
durumlarin derinlemesine galisiimasina olanak vermektedir. (Yildirim & Simsek, 2005). Bu 6rnekleme
yonteminde, secim i¢in dnemli oldugu distinilen kriterler belirlenmekte ve bu kriterlere gore segilen
orneklemin, arastirmanin evrenini bitin nitelikleri ile temsil edebildigi disinilmektedir (Tavsancil &
Aslan, 2001). 2012-2013 6gretim yili bahar déneminde Gaziantep il merkezinde c¢alisan arastirmaya
géniilli olarak katilmayi kabul eden 144 6gretmen érneklem olarak alinmistir. Orneklem olarak alinan
144 6gretmenden 52’si bayan 92’si erkek- tir, 27’i bekar 117’si evlidir, 122’si lisans dilizeyinde 22’si ise
ylksek lisans diizeyinde egitim almistir.

Arastirmada verilerin analizi

Yari yapilandiriimis gériisme teknigine dayanan arastirmada toplanan verilerin incelenmesinde
betimsel analiz yapilmistir. Bu yaklasimda veriler ve ulasilan sonuglar betimsel olarak birbirine yakin
olmaktadir. Gérismelerden uzun aktarimlar yapilmis ve goézlem notlari orijinal héllerine yakin bir
bicimde betimlenmistir. (Yildirrm & Simsek, 2005). Arastirmaya katilan 144 6gretmenin gorisme
protokolleri 1’den 144’e kadar numaralandirilmis ve aktarilan goérislerden her birinin ardindan,
parantez icinde ait oldugu numara belirtilmistir. Goriisme protokollerinin incelenmesinden sonra ilk
asamada pozitif 6rgiit engelleri kodlamalarla (kodlara yapilan atiflar rakamlarla ifade edilmistir) alt
temalara ayrilmistir. ikinci asamada ise alt temalara uygun ana temalar belirlenmistir

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde gorisme sorulari ana temalar olarak ele alinmis ve bu dogrultuda bulgular
verilmistir.

1. soru. Okulunuzda g¢ahsanlarin diiriistliik, sorumluluk, is etigi gibi pozitif degerlerin
sergilenmesindeki en 6nemli engeller nelerdir?

Engel Temasi Kodlar Frekans | Toplam Frekans
Yoénetim Yonetim eksikligi 14 35
Motivasyon eksikligi 10
Calisana deger vermeme 8
Blrokrasi 3
Cahisma sartlan Fiziksel kosullar 14 22
Blrokrasi 5
Motivasyon eksikligi 3
Takim olamama | Bireysellik 29 41
iletisim problemleri 6
Gruplasma 6
Mesleki Yeterlilik | Kisisel gelisim 54 61
Mesleki gelisim 5
iletisim problemleri 2
Mifredat Mifredat eksikligi 3 3

Okullarda galisanlarin diristlik, sorumluluk, is etigi gibi pozitif degerlerin sergilenmesindeki en
onemli engelin ¢alisanlarin mesleki yeterliliklerinin azhgindan kaynaklandigini, bununda ancak kisisel
ve mesleki gelisimin hizlandirilarak ve iletisim problemlerinin giderilerek ¢o6ziilebilecegi
gorilmektedir. Bunun yaninda ikinci derecede énemli engelin ise takim bilincinin yetersizligi oldugu,
bununda takim ruhunun ve takim igerisindeki iletisim problemlerinin asilmasiyla o6nlenecegi
soylenebilir. Okullarin diristlik, sorumluluk ve is etigini kapsayan pozitif 6rgiit olmasinin onlindeki
en az 6nemli engel ise mifredat eksikligi olarak ortaya ¢ikmistir.
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2. soru. Okulun orgit kaltirinin erdemli olma, nezaket, hosgori, uzlasma ve fedakarlik gibi degerleri
hissettirmemesinin éniindeki en 6nemli engeller nelerdir?

Engel Temasi Kodlar Frekans | Toplam Frekans
Yonetim Calisana deger vermeme 8 21
Yonetim eksikligi 7
Motivasyon eksikligi 6
Gahisma sartlan Motivasyon eksikligi 3 11
Fiziksel kosullar 7
Blrokrasi 1
Takim olamama | Bireysellik 37 69
Gruplasma 17
iletisim problemleri 12
Blrokrasi 3
Mesleki Yeterlilik | Kisisel gelisim 36 41
Mesleki gelisim 5

Okullarda var olan 6rgit kiltirinin erdemli olma, nezaket, hosgori, uzlasma ve fedakarlik gibi
degerleri hissettirmemesinin onlindeki en 6nemli engelinin takim olamama oldugu, bu durumun
bireyselligin azaltilarak ¢ozilebilecegi gorilmektedir. ikinci derecedeki engelin mesleki yeterlilik
oldugu ve o6zellikle kisisel gelisimin hizlandirilmasi yoluyla ortadan kaldirilabilecegi soylenebilir.

3. soru. Okulunuzda yasanan olaylardan pozitif dersler ¢ikarilmanin 6niindeki en 6nemli engeller

nelerdir?
Engel Temasi Kodlar Frekans | Toplam Frekans
Yonetim iletisim problemleri 4 25
Yonetim eksikligi 15
Blrokrasi 2
Calisana deger vermeme 1
Motivasyon eksikligi 3
Calisma sartlari Motivasyon eksikligi 1 15
Fiziksel kosullar 13
Blrokrasi 1
Takim olamama | Bireysellik 28 37
Gruplasma 4
iletisim problemleri 3
Motivasyon eksikligi 1
Kisisel gelisim 1
Mesleki Yeterlilik | Kisisel gelisim 26 32
Mesleki gelisim 5
iletisim problemleri 1

Okullarda yasanan olaylardan pozitif dersler cikarilmanin o6nilindeki en 6nemli engelin takim
olamamadan kaynaklandigl, bunun da yiliksek oranda bireysellik temasiyla agiklanabildiginden
hareketle okullarda pozitif dersler c¢ikarmanin bireyselligi takim ruhu icerisinde eritilmesiyle

5
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engellenebilecegini distindlirmektedir. Buna yakin oranda ikinci engelin mesleki yeterlilik ve buna
bagl, kisisel gelisim yetersizliginden kaynaklandigi gérilmektedir.

4. soru. Okulunuz ikliminde pozitif enerji, Gmit, iyi oma hali ve iyiligi ortaya ¢ikarma konusundaki en
onemli engeller nelerdir?

Engel Temasi Kodlar Frekans | Toplam Frekans
Yonetim Yonetim eksikligi 15 34
Blrokrasi 4
Calisana deger vermeme 8
Motivasyon eksikligi 7
Gahisma sartlan Motivasyon eksikligi 3 29
Fiziksel kosullar 26
Takim olamama | Bireysellik 21 35
Gruplasma 5
iletisim problemleri
Blrokrasi 1
Mesleki Yeterlilik | Kisisel gelisim 27 31
Mesleki gelisim 4

Okul ikliminde pozitif enerji, Gmit, iyi oma hali ve iyiligi ortaya ¢ikarma konusundaki en dnemli
engelin yine takim olamama ve yonetim eksikliginden kaynaklandigi, bunlara yakin oranda mesleki
yeterliligin eksikliginin engel olarak ortaya ¢iktigi gortilmektedir.

5. soru. Okulunuzda rekabet, ¢atisma ve kendine hizmet eden davranislarin yok edilmesi konusundaki
en 6nemli engeller nelerdir?

Engel Temasi Kodlar Frekans | Toplam Frekans

Yonetim Yonetim eksikligi 8 18
Motivasyon eksikligi 5
Calisana deger vermeme 5

Cahisma sartlan Fiziksel kosullar 6 7
Motivasyon eksikligi 1

Takim olamama | Bireysellik 50 70
iletisim problemleri 8
Gruplasma 10
Blrokrasi 2

Mesleki Yeterlilik | Kisisel gelisim 36 40
Mesleki gelisim 4

Okullarda rekabet, catisma ve kendine hizmet eden davranislarin yok edilmesi konusundaki en
onemli engelin blyik oranda takim olamama ve mesleki yeterlilik ile aciklandigi gortlmektedir.
Burada bireysellik temasinin ve kisisel gelisim temasinin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir.
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6. soru. Okulunuz ¢alisanlarindan onaylama, isbirligi, gelisme, canllik ve anlamlilik gibi olgularin
hissedilmesi konusundaki en dnemli engeller nelerdir?

Engel Temasi Kodlar Frekans | Toplam Frekans
Yonetim Yonetim eksikligi 11 34
iletisim problemleri 6
Calisana deger vermeme 6
Blrokrasi 2
Motivasyon eksikligi 9
Calisma sartlari Motivasyon eksikligi 4 7
Fiziksel kosullar 2
Blrokrasi 1
Takim olamama | Bireysellik 18 35
iletisim problemleri 10
Gruplasma 7
Mesleki Yeterlilik | Kisisel gelisim 34 47
Mesleki gelisim 13

Okul ¢ahlsanlarindan onaylama, isbirligi, gelisme, canhlik ve anlamhlik gibi olgularin hissedilmesi
konusundaki en 6nemli engelin mesleki yeterlilik temasi altinda kisisel gelisim yetersizliginden
kaynaklandigi buna yakin takim olamama ve yonetim eksikliginin oldugu gorilmektedir.

7. soru. Okulunuzda arkadas ya da takim arkadasi goziiyle bakilip esit ve adil davranma konusundaki
en 6nemli engeller nelerdir?

Engel Temasi Kodlar Frekans | Toplam Frekans
Yonetim Yonetim eksikligi 8 21
Calisana deger vermeme 11
Motivasyon eksikligi 2
Calisma sartlari Fiziksel kosullar 2 2
Takim olamama | Bireysellik 22 41
iletisim problemleri 6
Burokrasi 1
Gruplasma 12
Mesleki Yeterlilik | Kisisel gelisim 19 19

Okullarda arkadas ya da takim arkadasi goziyle bakilip esit ve adil davranma konusundaki en 6nemli
engelin takim olamama oldugunu burada da bireysellik temasinin 6n plana ¢iktigi gorilmektedir.
Okullarin arkadaslik, esitlik ve adalet duygusunu kapsayan pozitif 6rgiit olmasinin onlindeki en az
onemli engel ise mifredat eksikligi olarak ortaya ¢ikmistir.
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8. soru. Okulunuzda 6grencilerin kendi aralarinda olumlu iliskiler kurmalarina ve isbirligi yapmalarina
0zendirilme konusundaki en 6nemli engeller nelerdir?

Engel Temasi Kodlar Frekans | Toplam Frekans

Yonetim Yonetim eksikligi 4 19
Calisana deger vermeme 2
iletisim problemleri 9
Motivasyon eksikligi 4

Gahisma sartlan Fiziksel kosullar 21 22
Motivasyon eksikligi 1

Takim olamama | Bireysellik 1 2
Gruplagsma 1

Mesleki Yeterlilik | Kisisel gelisim 16 32
Mesleki gelisim 14
iletisim problemleri 2

Okullarda 6grencilerin kendi aralarinda olumlu iliskiler kurmalarina ve isbirligi yapmalarina
ozendirilme konusundaki en 6nemli engelin mesleki yeterlilik temasi altinda kisisel ve mesleki gelisim
yetersizliginden kaynaklandigi gérilmektedir.

TARTISMA VE SONUG

Arastirma bulgulari degerlendirildiginde, okullarda pozitif kiiltirlin ortaya ¢ikarilmasindaki en dnemli
engelin takim olamamadan kaynaklandigi, buna yakin bir oranda mesleki yeterlilik eksikliginin ve
yonetim eksikliginin rol oynadigi gorilmektedir. Calisma sartlarinin yetersizliginin ¢ok fazla engel
teskil etmediginin (6grencilerin kendi aralarinda olumlu iletisim kurmalarina engel olmasi disinda)
goruldigu okullarimizda, nitel unsurlarin nicel unsurlara oranla daha fazla pozitif kiiltiir engeli teskil
ettigini disindlirmektedir.

Bu baglamda, okullarda galisanlarin dirustlik, sorumluluk, is etigi gibi pozitif degerlerin
sergilenmesinde, okullarda var olan orgit kiltirliniin erdemli olma, nezaket, hosgori, uzlasma ve
fedakarlik gibi degerleri hissettirmemesinde, okullarda yasanan olaylardan pozitif dersler
cikarilmasinin, okul ikliminde pozitif enerji, Umit, iyi oma hali ve iyiligi ortaya ¢ikarma konusunda,
okullarda rekabet, catisma ve kendine hizmet eden davranislarin yok edilmesi konusunda, okul
calisanlarindan onaylama, isbirligi, gelisme, canhlik ve anlamhlik gibi olgularin hissedilmesi
konusunda, okullarda arkadas ya da takim arkadasi goziyle bakilip esit ve adil davranma konusunda,
okullarda o6grencilerin kendi aralarinda olumlu iliskiler kurmalarina ve isbirligi yapmalarina
o0zendirilme konusunda, en 6nemli engelin bireysellik, iletisim problemleri, blirokrasi ve gruplasma alt
temalariyla 6n plana ¢ikan takim olamama engelinin teskil ettigi gortilmektedir.

Pozitif iklime sahip okullarda taninma (recognition), iletisim, paylasiimis liderlik ve gelismis
olanaklar (growth opportunities) okullari daha etkili hale getirmektedir (Payne, Conroy & Racine,
1998). Bu arastirmada 6gretmenlerin pozitif okulla ilgili engel olarak gordiigu bireyselligin 6n plana
¢tkmasi ve takim calismasinin olmamasi hususlari, Payne, Conroy & Racine’in belirttigi pozitif iklime
sahip okullarda haftalik takim toplantilarinin yapilmasi ve isbirligi yapan o6gretmenlerin olmasi
hususlarina énemli bir atif yapmaktadir. Ogretmenlerin bu iki hususu pozitif okul olma konusunda
ihtiyag hissettiklerinin ortaya c¢iktigi sdylenebilir. Ayni zamanda takim olma, daha ¢ok pozitif olmaya
ya da pozitif bir ¢alisma gevresi olusturmaya katkida bulunmaktadir (Flowers, Mertens and Mulhall,
1999). Bu veri, arastirmamizda 6gretmenlerin en ¢ok vurguladigi engeli de dogrular niteliktedir.
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Bu durumun ortadan kaldirilmasinin ancak bireyselligi azaltarak, takim ruhunun
canlandiriimasi, iletisim problemlerinin en aza indirgenmesi, gruplasmalarin azaltilarak takim
bilincinin  yerlestirilmesi ve takimlarda biirokrasinin azaltilmasi yoluyla ¢0zilebilecegini
dislindirmektedir.

Orgiitlerde yasatilacak pozitif deneyimlerden biriciklik (uniqueness) ve ait olma (belonging-
affiliation) (Lutgen-Sandvik, Riforgiate, & Fletcher, 2011) arastirmamizdaki bireysellik, takim olamama
ve yonetim eksikligi boyutlarina bir ¢6zim sunabilir. Lutgen-Sandvik, Riforgiate, & Fletcher’in
belirttigi calisanlarin biricik oldugunu konusunu c¢alisani tanima, takdir etme gibi deneyimlerle; aitlik
duygularini 6rgiitteki meslektaslarla kurulan baglanti ve yapilan sosyal aktivitelerle tattirmak, pozitif
orgut konusundaki engellere de bir ¢6zim olabilir.

Takim olamama engeline en yakin oranda mesleki yeterlilik temasinin ortaya ciktig
gorilmektedir. Bu engel ayni zamanda 6gretmenlerin kisilik yapilarinin da arastirilmasini glindeme
getirmektedir. Takim ¢alismasina yatkin olmama ve bireysel hareket etme, 6gretmenlerin kisilik
yapisindan da kaynaklanabilir. Arastirmada ortaya ¢ikan onaylama konusundaki engellerden “kisisel
gelisim ve mesleki yeterligin olmayisi ya da eksikligi”, “takim olamama” ve “yonetim eksikligi”,
Lutgen-Sandvik, Riforgiate, & Fletcher (2011)’in 6rgutlerdeki pozitif deneyim tiplerinden “tanima
(recognition)”, calisanlarin “degerli olduklarini hissetmeleri”, “ait olma” ve “takim calismasi”
deneyimleriyle birbirini desteklemektedir. Arastirmamizda 6gretmenlerin pozitif orgitle ilgili kisisel
gelisim konusunu ©6nemsemeleri, pozitif deneyim olarak taninmak istediklerini glindeme
getirmektedir. Ayni zamanda 6gretmenlerin pozitif deneyim yasamak istedikleri de akla gelebilir.

Orgiitte calisanlarin mesleki yeterliginin ve bu dogrultuda kisisel gelisiminin eksikligi ya da
olmamasi, takdir etme gibi pozitif 6rgiitsel davranislarin ve takdir edici sorgulamanin (appreciative
inquiry) ortaya cikmasini engelleyebilir. Takdir edici sorgulamanin 6rgitsel ciktilar ve pozitif psikoloji
acisindan 6nem arz etmesi (Meyers, van Woerkom & Bakker, 2013), 6zellikle yoneticiler icin pozitif
orgut olusturma yoniinde degerlendirilebilecek bir boyut olabilir.

Bu durum kisisel ve mesleki gelisimin hizlandiriimasi, ve 0gretmenler arasinda iletisim
problemlerinin azaltilmasi yoluyla engellenebilir.

Okul yonetimi ve yoneticilerinin rolii pozitif okul kiltirini olusturmada ve gelistirmede (Engels,
Hotton , Devos , Bouckenooghe & Aelterman, 2008) belirleyici bir yere sahiptir. Adiglizel ve Karadas
(2014)"In, pozitif okul yonetimi ve orgltsel baghhk arasinda orta derecede pozitif bir iliski tespit
etmeleri, arastirmamizda o6gretmenlerin pozitif 6rgit olma engeli olarak algilanan “yonetim
eksikligi”ni dogrulamaktadir. Orgiitte pozitif bir ydnetim desteginin hissedilmemesi, drgiitsel baghhg
etkileyebilmekte ve bunun devaminda bir engel olarak algilanmaktadir. Burada pozitif 6rgit olma

engelleriyle bazi 6rgiitsel ciktilar arasinda bir kesisim noktasinin oldugu da ikkat cekmektedir.

Pozitif 6rgltin engelleri arasinda yer alan en az 6nemli olan temanin mifredat oldugundan
hareketle okullarin egitim programini ciddi bir engel olarak gérmedikleri sonucuna ulasilabilir.
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