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Ozet

Bu arastirmanin amaci, Covid-19 salgini surecinde mevcut isin anlamlili§ina yonelik galisan algisinin is performansi
Gizerindeki etkisinde Covid-19 korkusunun dizenleyici, is tatmininin araci rolinin belirlenmesidir. Arastirma saghk
calisanlari Uzerinde yiritalmustir. Arastirmanin ¢alisma evrenini Tirkiye’de faaliyette bulunan bir devlet hastanesinde
gorev yapmakta olan 350 hemsire olusturmaktadir. Veri toplama siirecinde kolayda 6rneklem yontemi kullaniimistir. Google
Forms araciligiyla hazirlanan gevrim igi anket formu ve yiz yuze veri toplama araciligiyla 214 hemsireye ulasiimigtir.
Arastirmanin verilerinin analizinde SPSS 23 ve AMOS 20 paket programindan faydalanilmistir. Arastirmanin analizlerinde
guvenilirlik analizine, faktor analizine, korelasyon analizine, regresyon analizine ve SPSS PROCESS analizine bagvurulmustur.
Analizler sonucunda isin anlamliligina yonelik calisan algisinin is performansi Gzerinde pozitif bir etkisi oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bu iliskide ise Covid-19 korkusunun ise diizenleyici bir rold, is tatminin ise araci roliine sahip oldugu tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: isin Anlamlilig1, Covid-19 Korkusu, is Performans, is Tatmini, Salgin Siireci

The Mediator Role of Job Satisfaction And Moderator Role of The Covid-19 Fear Within The Effects of Workplace
Meaningfulness on Work Performance

Abstract

The aim of this study is to determine the regulatory role of the COVID-19 fear and medation role of job satisfaction within
the effects of workers’ perceptions towards the existing feeling of meaning at work on work performance during the
COVID-19 pandemic. The study was conducted on health professionals. Target population of the study consists of 350
nurses working in a state hospital operating in Turkey. Convenience sampling method was preferred in collecting the data.
Online questionnaires prepared on Google Forms and face to face were answered by 214 nurses. SPSS 23 and AMOS 20
software package was used to analyse the data. Regarding the analyses of the study, reliability analysis, factor analysis,
correlation analysis, regression analysis and SPSS PROCESS analysis were performed. As a result, it was concluded that the
workers’ perceptions towards workplace meaningfulness had a positive effect on work performance. Additionally, it was
discovered that the COVID-19 fear has a regulatory, job satisfaction has a moderation role in this relationship.

Keywords: Workplace meaningfulness, COVID-19 Fear, Work Performance, Job Satisfaction, Pandemia Process

Giris

GUnlmuzde etkisi devam etmekte olan Yeni Koronaviris salgini, diinya genelinde saglik sektériinde
calisan bireyler Gzerinde yogun bir stres unsuru olarak gérilmektedir. Bu durum salgina yonelik
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olarak koruyucu ekipmanlarin eksikligi, salgina iliskin bilgi yetersizligi, bu alanda yetismis saglik
calisanlarin yetkinliklerine dayah eksiklikler ele alindiginda korku ve endiseler yasanmasina yol
acmistir. Ustelik salginin etkilerine yonelik diinyada yasanan gelismelerin sosyal medyada ve haber
kanallarinda siirekli haber olarak sunulmasi da bu korkuyu koriklemistir (Cawcutt, 2020). Bu yoniyle
Covid-19 salgini, insanlarin sagligini ve refahini etkileyen énemli bir unsur oldugu kadar ayni zamanda
korku, stres ve endise kaynagi olarak da degerlendirilmektedir (Reznik ve dig., 2020).

Dlnya saglk orgitu tarafindan yapilan tanima gore saglik, sadece hastaligin ya da herhangi bir
sakatligin olmayisi ile alakal bir durum olmayip, bunula beraber bedenen, ruhen ve fiziksel olarak da
tam iyi olama halidir. Bu tanima goére bir bireyin saglikli olarak nitelendirilebilmesi igin fiziksel halinin
yani sira ruhsal ve psikolojik olarak da iyi durumda olmasi gerekmektedir. Bu baglamda is diinyasinda
bireylerin yasam kalitesi agisindan ele aldigimizda, Yeni Koronaviris salginina yonelik olarak diinya
genelinde yurutilen fiziksel iyilestirme gabalarina yonelik uygulamalara ek olarak psikolojik ve ruhsal
iyilesmelere de odaklanmanin gerekecegini ifade etmek mimkinddr.

Koronavirlisin mevcut slrecte sebep oldugu ve gelecege yonelik olarak bireyler (zerinde
olusturacag zihinsel ve psikolojik etkilere dayali olarak alan yazinda bir bosluk bulunmaktadir
(Haktanir ve dig., 2020). Ustelik saghk calisanlari gorev yapmis olduklari kurumlarda, Covid-19
sirecinden kaynakl olarak ekstra rol ve davranis icerisinde bulunarak, gérev yapmis olduklari
kurumlarda daha oOnce sergiledikleri performansin daha fazlasini ortaya koymak durumunda
kalmislardir.

Covid-19 siirecinde saglik calisanlar, bu salginin etkilerinin farkinda olduklarindan, salginin
kendilerine ve ailelerine bulasma riskinin fazla olmasi nedeniyle yasadiklari strese ragmen mesleki
sorumluklarini yerine getirmek icin bilissel olarak salgina dair korkularinin lstesinden gelmeye
g¢ahsmislardir. Bu kapsamda saglik calisanlarinin psikolojik algilarinin iyilestiriimesine  yonelik
arastirmalarin yuritilmesi 6nemlidir (Urooj ve dig., 2021). Bu nedenle bu arastirmada, ¢alisanlarin
isin anlamhhgi ve is tatminine dair algilari is performansi degiskeni icin pozitif, COVID-19 korkusu ise
negatif bir 6nciil olarak ele alinmistir. Saglk g¢alisanlarinin Covid-19 korkusu ile basa ¢ikmalarinda da
etkili olacagl disunilen isin anlamliligi, bireylerin varolus sebepleri ile isleri arasinda bir koépri
kurmalarini ve bu sayede islerine vermis olduklari 6nemin bir gostergesi olarak ele alinmaktadir (Allan
ve dig., 2019). Bu kapsamda bu arastirmanin temel amaci is anlamliliginin is performansi tizerindeki
etkisini incelemektir. Polatci ve Sobaci (2021) tarafindan yapilan arastirmada, Covid-19 siirecinde isin
anlamlihginin is performansi tzerinde pozitif ve anlamli bir etkisi oldugu belirlenmistir. Bu ¢alismada
ise, bu iki degisken arasindaki iliski de COVID-19 korkusunun durumsal etkisine de odaklaniimaktadir.
GUnUmuz salgin kosullarinda saglik calisanlarinin psikolojilerinde iyilestirme meydana getirebilmek ve
mevcut durum degerlendirmesi yapabilmek i¢in Covid-19 korkusu degiskeni ele alinilmistir. Bu
kapsamda, COVID-19 korkusunun, isin anlamliigi ile is performansi arasindaki pozitif iliskiyi
zayiflatacagl varsayllmaktadir. Son olarak ise, isin anlamhhg ve is performansi arasindaki iliski
incelenirken is tatminin araci roli de ele alinmistir. Clnkd is tatmini, hemsirelerin iyi olma
durumlarini, pozitif psikolojilerini artirici ve is yerinden c¢ikmalarini engelleyici bir unsur
olabilmektedir (Savitsky ve dig., 2021). Pozitif psikoloji konulari arasinda yer alan is tatminin, isin
anlamliigi ve is performansi arasinda pozitif yonli aracilik etkisi oldugu dusinidlmektedir. Bu
kapsamda mesleki sorumluluklarindan dolayr hemsirelerin Covid-19 siirecinden sonra islerine daha
fazla anlam yikledikleri, bu durumun ise islerine yonelik kendilerinde tatmin olusturdugu dolayisi ile
is performanslarinin arttigi varsayilmaktadir.

Bu arastirmanin tasariminda, giincel gelismelerin ortaya c¢ikardigi mevcut is glici problemleri, saglik
¢alisanlari Gizerine ylritilen arastirmalar, yapilan gézlem ve gériismeler etkili olmustur. Arastirmanin
genel amaci is anlamhhginin is performansi Gzerindeki etkisinde COVID-19 korkusunun diizenleyici, is
tatminin aracilik rolinin belirlenmesidir. “Covid-19 siirecinde is performansini etkileyen unsurlar
nelerdir? Nasil bir etkiye sahiptir?” Arastirma sorusuna cevap aranmaktadir.
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Arastirmanin yazin tasariminda, oncelikle isin anlamliligl, is performansi, COVID-19 korkusu ve is
tatminine ait kavramsal agiklamalara yer verilip, bu kavramlarin alan yazinda hangi 6rgitsel davranis
konulari ile iligkisi olduguna deginilmistir. Calismaya ait arastirmanin hipotezlerine yer verildikten
sonra arastirmanin yontemi ve arastirmanin sonug kismi ile yazin kismi sonlandiriimistir.

1. Kavramsal Cergeve ve Arastirmanin Hipotezleri
1.1. is Anlamlilig

ilgili alan yazinda isin anlamliigina dair genellikle (i¢ farkli boyuta odaklanilmaktadir. Bu boyutlar, (1)
bireylerin yiritmekte olduklari islere atfettikleri anlam diizeyi olarak 6nem, (2) bireylerin bitincul
bir bakis acisiyla bakmasini saglayacak genis amacg ve (3) varolussal acidan bireyin kendisindeki
farkindaligi artirmasi, kendini gergeklestirmesidir (Lee, 2015). Bu dogrultuda Allan ve arkadaslari
(2019: 502) isin anlamhihgini; kisinin isini varolussal degerleriyle uyumlu olarak nitelendirmesi, dnemli
ve degerli gormesi ya da bireyin isini gerceklestirmeye deger olarak gordigl amaclarina ulasmasi
yonilindeki bir arag seklinde algilamasi durumu olarak ifade etmektedirler.

is anlamliligi, ise tutkunluk (Seckin, 2018), sapma davranislari (Evcimen ve dig., 2020), isten ayrilma
niyeti (Yildinnm ve dig., 2021), is memnuniyeti ve baghlik (Tirkay, 2015), ise yabancilasma ve yalnizhk
(Amarat ve dig., 2019), kurumsal sosyal sorumluluk (Afsar ve dig., 2020), etik liderlik (Mostafa ve
Abed El-Motalib, 2020) olmak lizere ¢ok farkh o6rgiitsel psikoloji konulariyla beraber ele alinarak
incelenmistir.

1.2. is Performansi

Performans kisaca, beklenen 6rgiitsel degerler karsihginda bireylerin ortaya koyduklari olarak ifade
edilebilir. Bireyler isyerlerinde sergilemis olduklari eylemler neticesinde, kurumlarinin hedeflerine
ulasmasina katki saglamakta ya da bu hedeflere ulasiimasini zora sokan eylemlerde
bulunabilmektedirler. Sahip olunan kosullar ve mevcut isin durumu, bireylerin performanslarina ait
sonuglari etkilemektedir (Motowidlo, 2003).

Calisma hayatinda kurumlar basariya tasiyacak anahtar “isgérenler” olarak gorilmektedir. s
gorenlerin performasi bu nedenle her kurum igin ayri bir neme sahiptir. Bu nedenle is performansi
ilgili alan yazinda duygusal zeka (Miao ve dig., 2021), is koliklik, duygusal tikenme (Balducci ve dig.,
2021), ise tutkunluk (Shin ve Hur, 2021), is yerinde maneviyat (Aboramadan ve Dahleez, 2021), is
stresi (Zainuddin ve digerleri 2021), ¢alisanlarin motivasyonu (Niati ve dig., 2021) gibi ¢ok farkli
alanlarda incelenmistir.

1.3. Covid-19 Korkusu

Korku, panik atak gibi durumlar insanin fizyolojik ihtiyaglarinin yetersizlig§inden kaynakl olabilecegi
gibi, yasamla alakal duyulan yilksek kaygilardan kaynaklanan bir duygu olarak da meydana
gelebilmektedir (Chambless ve Gracely, 1989). Ahorsu ve arkadaslari (2020) tarafindan gelistirilmis
olan Covid-19 6lgegi, biitlin diinyayl olumsuz bir sekilde etkisi altina alan Yeni Koronavirlis salgini
sliresince, bireylerin hastaligin bulasma riskine dayali olarak hissettikleri korku duygusunu belirlemek
Uzere gelistirilmistir. Bu 6lgek cok kisa siirede Tiirkiye (Haktanir ve dig., 2020), Dogu Avrupa (Reznik
ve dig., 2021), ispanya (Martinez-Lorca ve dig., 2020) ve Hindistan (Doshi ve dig., 2020) gibi iilkelerde
kullanilmak UGzere c¢ok farkh dillere cevrilip uyarlanarak, o6lgegin gecerlilik glvenirlilik ¢alismasi
yapilmistir.

ilgili alan yazinda Covid-19 korkusunun, is tatmini, isten ayrilma niyeti (Labrague ve de Los Santos,
2021), yasam memnuniyeti (Ozmen ve dig., 2021) is stresi (De los Santos ve Labrague, 2021), is
guvensizligi ve duygusal tikenme (Chen ve Eyoun, 2021), algilanan zaman kontroli (Caci ve dig.,
2020) gibi cok farkl konularla iligkisi ele alinmistir. Genel olarak alan yazin incelendiginde Covid-19
korkusunun is tatmini, ise tutkunluk gibi pozitif orgiitsel psikoloji konulari Gzerine olumsuz bir etki
yaptigl, duygusal tikenme, geri c¢ekilme, isten ayrilma niyetine dayali duygu ve davranislar ile
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arasinda pozitif bir iliski oldugu bulgulanmistir. Ayrica Covid-19 siirecinde, bireylerin salgina yonelik
olarak hissettikleri korkulara dayali is hayatlari olumsuz yonde etkilenmistir (Urooj ve dig., 2020).

1.4. is Tatmini

is tatmini, ise iliskin faktorler, kisisel 6zellikler ve is disindaki farkli gruplarla olan iliskiler baglaminda
kisinin isine yoénelik duydugu olumlu veya olumsuz bakis acilari olarak ifade edilmektedir (Mishra,
2013: 45). Lévy-Garboua ve arkadaslarina (2007) gore ise is tatmini, calisanin mevcut calistigl yerdeki
is kosullarini, dis firsatlar karsisinda tercih etmesindeki belirli gbstergeler olarak tanimlanmaktadir.

Covid-19 sirecinde, is tatmini saglik kosullari (Zhang ve dig., 2020), mesleki stres, isten ayrilma niyeti
(Said ve El-Shafei, 2021), psikososyal riskler ve ise tutkunluk (del Carmen Giménez-Espert ve dig.,
2020), tikenmislik (Soto-Rubio ve dig., 2020), déntsimcii liderlik (Almohtaseb ve dig., 2021), orgiit
kaltirG ve is performansi (Sapta ve dig., 2021), is verimliligi (Feng ve Savani, 2020) gibi ¢ok cesitli
konularla birlikte incelenmistir. is tatmini alan yazinda genellikle stres, tiikenmislik, is yerinde sapma
davranislarini azaltici, is verimliligini, is performansini artirici bir unsur olarak kurumlar icin istenilen
bir tutum olmaktadir.

1.5. Arastirmanin Hipotezleri

is gunlik hayatimizin ayrilmaz bir parcasi olmasinin yani sira Covid-19 salgini siirecinde saglik
calisanlarinin hayatlari tam anlamiyla “isleri” olmustur. Clinkii bu siirecte meslekleri geregi saglik
¢alisanlarina ¢ok 6nemli gorevler ve roller yliklenmistir. Bu slregte calisanlar, performanslarini
arttirmalari gereken cok ciddi bir siirecten gecmektedirler. is anlamliliginin ise, saglik calisanlarinin
enerjisini artiracak 6nemli bir 6ncil oldugu dusliniilmektedir. Evcimen ve arkadaslari (2020)
tarafindan, kolayda 6rneklem yéntemi kullanilarak Mersin ilinde aktif olarak meslek hayatina atilmis
kisiler Gzerine yapilan arastirmaya gore, yapilan isin anlamhliginin is performansi lzerinde pozitif ve
anlamh yoénde bir etkisi oldugu sonucuna ulagiimistir. Allan ve arkadaslar (2018), Mechanical Turk
veri toplama sisteminden faydalanarak 463 kisi Gzerinde isin anlamliliginin is performansi tGzerindeki
etkisini incelemislerdir. Arastirma sonucunda is anlamhiliginin is performansini pozitif ve anlamli bir
sekilde etkiledigi sonucuna ulasmislardir. Bu kapsamda arastirmamizin birinci hipotezi su sekildedir:

H1: is anlamhliginin is performansi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

Covid-19 salginindan, herkesi saglik yoniinden olumsuz yénde etkileyen bir unsur ve bu unsurun
saghg olimcil olarak tehdit edici bir etken oldugu ifade edilirse ve ortamda bir belirsizlik varsa
korkmak dogaldir (Ng ve Kemp, 2020: 752). Hem kurumsal hem de bireysel olarak salginin
onlenmesine ve bireylerin sagligini korumaya yonelik tedbirlerin alinmasina ragmen, Covid-19 salgini,
bireylerin stres diizeyleri, kaygilari gibi olumsuz duygularin artmasina sebep olmustur (Rodriguez-
Hidalgo ve dig., 2020). Sagliga yonelik daimi olarak “tehdit edici” bir unsurun olmasi ise isgérenlerin is
performanslarinin diismesine neden olabilmektedir (Yigitol ve Blylkmumcu, 2021). Bu nedenle, bu
arastirma kapsaminda COVID-19 korkusu diizenleyici bir degisken olarak ele alinmaktadir. Bireylerin
korku dizeyleri arttikga performanslarinin olumsuz yonde etkilenecegi disinilmektedir. Bu
kapsamda arastirmanin ikinci hipotezi su sekildedir:

H2: isin anlamlihginin is performansi tizerindeki olumlu etkisinde COVID-19 korkusunun diizenleyici
bir rolii vardir. Soyle ki is gorenlerin COVID-19 salginina yakalanmalarina yonelik korku dizeyleri
arttik¢a is anlamhhg ile is performansi arasindaki pozitif iliski azalacaktir.

Arastirmanin son hipotezi isin anlamliligl, is tatmini ve is performansi arasindaki iliskiyi ortaya koymak
icin gelistirilmistir. Bu kapsamda Covid-19 sirecinde, isin anlamhligi ile is performansi arasindaki
iliskide is tatminin araci roli olup olmadigini incelenmektedir.

Baron ve Kenny (1986)’a gore, bir degiskenin araci etkisi olmasi icin, 1) bagimsiz degiskenin (isin
anlamliliginin) bagimh degisken (is performansi) ve araci degisken (is tatmini) arasinda bir iliskinin
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olmasi gerekmektedir. Allan ve arkadaslari (2018), Evcimen ve arkadaslari (2020) ve Polatgi ve Sobaci
(2021) COVID-19 sirecinde isin anlamhligi ile is performansi arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya
koymuslardir. Baron ve Kenny (1986)'Iin araci degiskene dair varsayimi bu kosullar altinda
saglanmaktadir. Laaleh Al-Aali ve Ahmed (2021), is yerinde olumlu durumlarin olumlu sonuglara yol
actigini ifade etmektedirler. Bu dogrultuda olumlu bir 6nciil olarak ele alinan is anlamlihiginin, is
tatminine katkida bulunacagi belirtilmektedir. Yiiksek bir anlama sahip iste ¢alismak calisanlar igin bir
amag olabilir. Sparks ve Schenk (2001) arastirmalarinda, ¢alisanlarin yiiksek bir amaca sahip olmalari
ile is tatmini yasamalari arasinda pozitif bir iliski oldugunu bulgulamiglardir. Maharaj ve Schlechter
(2007) tarafindan ydiritilen arastirmada da is anlamlilig ile is tatmini arasinda pozitif ve anlamli bir
iliski bulgulanmistir. Sparks ve Schenk (2001), Maharaj ve Schlechter (2007), Laaleh Al-Aali ve Ahmed
(2021) arastirmasi temelinde Baron ve Kenny (1986)’e ait araci degisken olma kosulunun saglandigl
diisinilmektedir. Bu nedenle arastirmanin son varsayimi su sekilde olusturulmustur:

H3: is tatmininin, isin anlamlilgi ile is performansi arasindaki olumlu iliskide aracilik rolii vardir.
2. Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alisma, mevcut isinin anlamliligina yonelik galisan algisinin is performansi Gzerindeki etkisinde is
tatmininin araci, Covid-19 korkusunun diizenleyici roliiniin belirlenmek amaciyla gergeklestirilmistir.

Calisma kapsaminda ulasilan verilerin testinde SPSS 21, SPSS Process (Hayes, 2018) ve AMOS 20
paket programlari kullanilmistir. Bu dogrultuda, ilk olarak demografik sorularin frekans dagilimlari ele
alinmis, daha sonra ise ¢alismada yer alan Olgeklere yonelik glvenilirlik analizi gergeklestirilip,
gecerliliklerini 6lgmek adina agiklayici ve dogrulayici faktor analizleri uygulanmistir. Degiskenlerin
birbirleri arasinda kurulan iliskileri degerlendirebilmek amaciyla korelasyon analizine ve gelistirilen
hipotezlerin testi icin de regresyon ve process analizlerine basvurulmustur.

Modele eklenen is tatmini araci degiskeninin testinde Baron ve Kenny’in (1986: 1176) gelistirdigi
yontemden yararlanilmistir. Calismaya, bagimh ve bagimsiz degiskenler arasinda kurulan iliskinin
kuvvetine etki eden diizenleyici degisken (Baron ve Kenny, 1986: 1185) olarak Covid-19 korkusu da
eklenilmistir.

Covid-19
Korkusu
H2
Isin Is Performansi
Anlamlilign H1

Is Tatmini

Sekil 1: Arastirma Modeli

Yukarida yer alan Sekil 1’deki modelde de belirtildigi tGizere bu g¢alismada, Covid-19 siirecinde saghk
alaninda faaliyette bulunan hemsirelerin mevcut islerinin anlamliligina yoénelik algilarinin, is
performanslarina etki edecegi ve bu iliskide ise Covid-19 korkusunun diizenleyici bir role sahip
olabilecegi diistinilmektedir.
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2.1. Orneklem

Arastirmanin evrenini, Turkiye’deki bir devlet hastanesinde ¢alisan 350 hemsire olusturmaktadir.
Kolayda 6rnekleme yontemine (Walliman, 2015) basvurularak g¢evrimigi ve ylz yiize anket yontemi
aracihgiyla arastirmanin verileri elde edilmistir. Arastirmanin sonucunda 214 kisiye ulasiimistir. Bas
(2008: 41)’a gore arastirma evreni 250 ise, %95 glven araliginda 152 kisinin, arastirmanin evreni 500
ise %95 glven araligl icin 217 kisinin yeterli olacaktir. Bu kapsamda, bu arastirmanin evreni igin
ulasilan 6rneklem sayisinin, arastirma amacini Olgebilecek nitelikte bir glice sahip oldugu
diistiniilmektedir. Etik kurulu onayi 04.02.2021 tarihinde Giimiishane Universitesi Etik kurulundan ve
05.01. 2021 tarihinde T.C. Saghk Bakanligi Bilimsel Arastirma Platformuna basvuru yapilarak iki farkl
kurumdan alinmistir.

Arastirmaya katilanlarin %52,8’i erkek, %47,2’si kadindir. Katiimcilarin %61’i 26 - 35 yas araligindadir.
Diger yas gruplarinin ise %27’si 18 — 25 yas araliginda, %12’si 36 yas ve Uzeridir. Katihmcilarin egitim
seviyeleri degerlendirildiginde %69,2’sinin bir fakllte mezunu, digerlerinin ise sirasiyla %22,4’lnlin
lise, %7,5inin yiksekokul ve %0,9’unun ise yiiksek lisans mezunu oldugu tespit edilmistir. Calismaya
katilanlarin gelirleri ortalamasi 4554TL ve kurumlarinda galisma siireleri ortalamasi 8 vyildir.
Katiimcilarin %96,3’40 hemsire, %0,5’i kidemli hemsire ve %3,3’G ise diger pozisyonlardaki
hemsirelerden olusmaktadir. Arastirmaya katilanlarin %61,2’si evli, %38,8’i ise bekardir. Bunlarin yani
sira katilimcilarin % 74,8’inin herhangi bir kronik hastaliginin bulunmadigi, %71’ine Covid-19 teshisi
konulmadigi, %87,4’linlin uluslararasi seyahat yapmadigi, %61,2’sinin Covid-19 temaslisi olmadigi ve
% 54,2’sinin Covid-19 salginina yakalanan bir yakininin bulundugu da belirlenmistir.

2.2. Olgekler

Calismadaki olceklerin dnceki arastirmalarda Tirkce’ye uyarlamasi yapilarak, gecerlilik ve givenirlik
testleri gerceklestirilmistir.

isin Anlamhhgi: isin anlamlligi 6lcegi Spreitzer (1995) tarafindan yiritiilen arastirmadan elde
edilmistir. Olgekte “isimle ilgili olarak yaptigim faaliyetlerin benim igin 6zel bir anlami var.” seklinde
ornek maddeler bulunmaktadir. Cevaplar 6’h Likert 6lgcegine gore elde edilmistir (1. Kesinlikle
Katilmiyorum - 6. Kesinlikle Katiliyorum). Olcege ait Cronbach Alpha (a) kat sayisi 0.98’dir.

Covid-19 Korkusu: Arastirma kapsaminda, Ladikli vd., (2020) tarafindan olusturulan Covid-19 korkusu
Olcegi kullaniimistir. “Covid 19’a yakalanmaktan endiselendigim icin uykularim kagiyor. “Covid 19
ylUziinden hayatimi kaybetmekten korkuyorum.”, seklinde 6rnek maddeler bulunmaktadir. Cevaplar
6'li Likert dlgegine gore elde edilmistir (1. Kesinlikle Katilmiyorum = 6. Kesinlikle Katiliyorum). Olgege
ait Cronbach Alpha (a) kat sayisi 0.92°dir. Dogrulayici faktor analizi sonuglari 6lgegin Covid-19
korkusunu 6lgme glicinin kabul edilebilir oldugunu géstermektedir (x2 / df =4,009, RMR=.05,
GFI=.93, AGFI=.85, IFI=.98, CFI=.98, RMSEA=.11).

is Tatmini: is tatmininin élgimiinde, Chirchill, Ford ve Walker (1974) tarafindan gelistirilen 6lgek
kullanilmistir. Olgekte, “isim bana basarma duygusu veriyor” seklinde érnek maddeler yer almaktadir.
Cevaplar 6'li Likert olgegine gore elde edilmistir (1. Kesinlikle Katilmiyorum—-> 6. Kesinlikle
Katiliyorum). Olcege ait Cronbach Alpha (a) kat sayisi 0.92’dir.

is Performansi: is performansi sorulari Goris, Vaught ve Pettit (2003) tarafindan yapilan arastirmadan
alinmistir.  “Gorevimin gerektirdigi sorumluluklari yerine getiririm” seklinde 6rnek maddeler
bulunmaktadir. Cevaplar 6’li Likert 6lcegine gore elde edilmistir (1. Kesinlikle Katilmiyorum-> 6.
Kesinlikle Katiliyorum). Olgege ait Cronbach Alpha (a) kat sayisi 0.83’tiir. Dogrulayici faktér analizi
sonuglari olgegin kabul edilebilir uyuma sahip oldugunu géstermektedir (x2 / df =3,690, RMR=.14,
GFI=.97, AGFI=.90, IFI=.98, CFI=.98, RMSEA=.11).
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3. Bulgular

Calismada ulasilan verilerin testinde SPSS 21 ve AMOS 20 paket programlari kullaniimistir. Sosyal
bilimler alaninda yapilan galismalarda p = 0,01 ve p = 0,05 genel olarak kabul edilen anlamlilik
diizeyleridir. Degiskenlerin birbirleri arasindaki iliskilerinde belirtilen sinirlarda anlamlilik diizeylerine
sahip olmalari istatistiksel olarak anlamliligi ortaya koymaktadir.

3.1. Korelasyon Analizi Sonuglari
Arastirmada yer alan degiskenlerin ortalama, standart sapma ve korelasyon analizine ait sonuglari
Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyonlar

. s

ort.  SS 1. 2. 3. a. 5, 6. 7. 8. 9. 10.
Cinsiyet U ,50 1
Yas 2948 548 -308** 1
Egitim U 85 -200%* 176%* 1
Gelir 4554 12863 -257** 598%*  241%% 1
Siire 8 555  -,175% ,637%%  -025 ,346%* 1
Pozisyon U 54 044  -197** -181** -392%* 081 1
HMéﬁde”' U 48 -304%% 540%* 083  ,389%* 353%% _1gp%* 1
Isin 422 18  -114 ,167* ,129  ,033  ,090  -099 ,230** 1
Anlamh
is Tatmini 4,27 1,64  -138* ,150%*  ,119  ,149%*  ,089 -197** 318**  666** 1
Covid1S 1o 13 167* -127 014 -074 -034 011  -129 ,158*  -054 1
Korkusu
423 126  ,035 ,077 018 ,101  ,049  -091 ,226** ,610** ,645** 090
Perform

11.

1

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Arastirmada yer alan bagimsiz degisken isin anlamhhg ile araci degisken is tatmini (r = 0,666, p =
0,01), duizenleyici degisken Covid-19 korkusu (r = 0,158, p = 0,05) ve bagimh degisken is performansi
(r = 0,610, p = 0,01) arasinda kurulan iliskilerin anlamli ve pozitif yone sahip oldugu bulgularina
erisilmistir. Bununla beraber araci degisken is tatmini ile is performansi (r = 0,645, p = 0,01) arasinda
kurulan iliskinin de anlamli ve pozitif yone sahip oldugu belirlenmistir.

3.2. Regresyon Analizi Sonuglari

Arastirmada saglik sektoriinde hemsire olarak ¢alismakta olan kisilerin Covid-19 nedeniyle yaptiklari
isin daha fazla anlam kazanmasinin is performanslarina yaptigi etki ele alinmistir. Arastirma
modelinde ele alinan bagimsiz degisken isin anlamhhlgi; bagimh degiskeni is performansidir. Modele
ayrica kontrol degiskenleri olarak cinsiyet, yas, egitim ve gelir diizeyleri, isyerindeki calisma siresi ve
pozisyon, medeni hal, kronik hastalik, Covid-19 teshisi, uluslararasi seyahat, Covid-19 temashhgi ve
Covid-19 yakina sahiplik durumlari; diizenleyici degisken olarak Covid-19 korkusu da eklenerek,
regresyon analizi gergeklestirilmistir.

Calisma kapsaminda Tablo 2’de ortaya konulan regresyon analizi sonugclari, bagimsiz degiskenin
bagimh degiskene etkisini inceleyen modelin anlamli oldugunu ifade etmektedir (F = 0,111, p <
0,001). Sonuglara gore kontrol degiskenlerden yalnizca cinsiyet (Beta = 0,135, p = 0,024) ve medeni
hal (Beta = 0,134, p = 0,047) degiskenlerinin is performansi (izerinde anlamli ve pozitif yonlu bir
etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Arastirmada isin anlamhhginin saglk calisani olarak gorevli
hemsirelerin is performanslarini pozitif yonde etkiledigi bulgulanarak (Beta = 0,869, p = 0,000), “isin
anlamlilidinin is performansi lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir” bigcimindeki hipotez 1 kabul
edilmistir.
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Tablo 2: isin Anlamliiginin is Performansi Uzerine Etkileri Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglari

Adim 1: is Performansi

Adim 2: is Performansi

Adim 3: is Performansi

(Bagimli Degisken) (Bagimli Dedisken) (Bagimli Degisken)
Bagimsiz
Degisken Beta t p Beta t P Beta T p
Cinsiyet 1109 1,461 145 123 2,060 041 135 2,271 1024
Yas -017 -151 880  -,099 1,074 284  -108 1,180  ,239
Egitim 011 1148 882 -045 -,767 444 -034 -,593 554
Gelir 1053 516 606 074 912 363,068 844 400
Siire -,016 -,183 855 012 171 864 022 314 754
Pozisyon -,054 -,725 469 004 073 942 011 1185 853
Medeni Hal 1208 2,464 015 135 1,992 048 134 1,998 1047
Kronik Hastalk 125 1,752 081 096 1,691 092,098 1,754 081
Covid-19 1099 944 346 -017 -,198 843 -,036 - 411 681
Teshisi
lus]
Uluslararasi 1086 1,230 220,019 1339 735,023 1409 1683
Seyahat
Covid-19 ,056 1507 613 -,067 .,735 463 -,074 -,821 413
Temaslisi
\C(::::,_ + -097 -1,155 ,250 -,081 -1,214 ,226 -,084 -1,276 ,204
isin Anlamlilig: 1650 10,755  ,000  ,869 7,515 ,000
Covid-19 -,022 -,384 702 357 1,978 1049
Korkusu
iA X CK 478 2215 028
R? 456 442 111
R 675 1665 1333
F 11,047 11,264 2,087

N = 214. Standardized regression coefficients, (iA X CK = isin Anlamhlig1 X Covid-19 Korkusu)

Galismada ilk olarak isin anlamhhg ile Covid-19 korkusu degiskenlerinin etkilesimlerinin is
performansi Gzerindeki etkisinin anlamli oldugu belirlenmistir (Beta = -0,478, p = 0,28) (Tablo 2, Sekil
2). Daha sonra uygulanan basit egim analizinin sonuglarina gére Covid-19 korkusu yiksek diizeyde
olan calisanlarda yuksek is anlamliligr durumunun, ¢alisanlarin is performanslari Gzerinde anlamli bir
etkiye sahip olmadigi belirlenmistir (Beta = -0,639, t = -0,964, p = 0,336). Bununla beraber disik
diizeyde Covid-19 korkusuna sahip olan calisanlarin, yaptiklari isin anlamlihigini yiksek olarak
gormelerinin, is performanslari Gzerinde anlamli etkide bulundugu tespit edilmistir (Beta = 1,635, t =
4,365, p = 0,000). Buna gore “Isin anlamhlidinin is performansi iizerindeki etkisinde Covid-19
korkusunun diizenleyici etkisi vardir” bigimindeki Hipotez 2 kabul edilmistir.

Sekil 2: is Performansi Uzerine isin Anlamliligi ile Covid-19 Korkusunun Etkilesiminin Etkisi

5
z
:
2
=
]
[aF

21

Diisiik Is Anlamlilig

Yiiksek Is Anlamlilig:

—— Diisiik Covid-19
Korkusu

isin anlamliliginin is performansi lizerine etkisinin ardindan, bu iliskide is tatminin araci etkisi de ele
alinmistir. Hipotez 3’e gore is tatmini, isin anlamhligi ile is performansi arasindaki pozitif yonli iliskiye
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aracilik etmektedir. Bu hipotezin testi de SPSS’de PROCESS eklentisi uygulamasindaki Model 4 ile test
edilmistir. Tablo 3’te de belirtildigi Gzere, isin anlamlihgi ile is performansi arasindaki iliskide is
tatmininin aracilik etkisi anlamlidir (B = ,19, se = ,04, LLCI = ,10, ULCI = ,29). Bu bakimdan, is
tatmininin isin anlamliligl ve is performansi arasindaki iliskide aracilik etkisi oldugu belirlenerek,
hipotez 3 kabul edilmisgtir.

Tablo 3: is Tatmininin Aracilik Etkisi Sonuclari

is Performansi (Bagimli Degisken)

E se LLCI ULCI
is Tatmini 0,19 0,04 0,10 0,29

SONUC

Bu arastirmada, “COVID-19 siirecinde is performansini etkileyen unsurlar nelerdir? Nasil bir etkiye
sahiptir?” arastirma sorusundan vyola cikilarak is performansina ait Oncillerin belirlenmesi
amaclanmistir. Kolayda 6rneklem yontemi secilerek, Tirkiye'deki bir devlet hastanesinde goérev
yapmakta olan 214 hemsireye anket uygulamasi yapilarak arastirmanin verileri toplanmustir.

Arastirmanin neticesinde is anlamhliginin is performansi tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi oldugu
sonucuna ulasiimistir. Bu yonlyle bu arastirma, Allan ve arkadaslarinin (2018), Evcimen ve
arkadaslarinin (2020) ve Polatci ve Sobaci (2021) arastirma sonuglari ile benzerlik gostererek literattr
tarafindan desteklenmektedir.

Arastirmanin ikinci hipotezi, bireylerin sahip olduklari olumsuz duygu durumlarinin is performansini
ve isin anlamliligini olumsuz yénde etkileyecegi varsayimindan yola ¢ikarak olusturulmustur. ilgili alan
yazinda saglik ¢alisanlarinin mesleklerine duymus olduklari inangtan dolayi, Covid-19 korkusunun is
performanslar izerinde negatif yonli bir etkisi olmadigl sonucuna sahip olan arastirmalar mevcut
olmakla birlikte (6rnegin, Yigitol ve Bliylikmumcu, 2021), Yesil ve Mavi (2021) tarafindan yapilan bir
arastirmada tam tersi bir sonug ortaya konulmustur.

Yiritilen arastirma dogrultusunda elde edilen bulgular, Covid-19 salginina yénelik korkunun hala
devam etmekte oldugunu gozler 6éniine sermektedir. Oyle ki, her ne kadar saglik calisanlar
mesleklerinin ve yapmis olduklari islerin anlamli oldugunu dislinseler de, olaganiisti hal siirecinde is
performanslari yiiksek olmasina ragmen Covid-19 salginina yonelik duyduklart korku, saglik
calisanlarini olumsuz yénde etkilemektedir. Alan yazinda, Covid-19 korkusunun olup olmamasina
yonelik etkisinin farkh sonuglara yol agmasi, ¢alisilan kurumlarda kaynaklarin kullanimi, is arkadasi ya
da yonetsel destekle ilgili is ortamindaki gliven degiskenlerine bagh olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Bu
nedenle, bu arastirma bu konular kapsaminda da genisletilerek Covid-19 korkusu ile ilgili
derinlemesine bir inceleme yapilabilir.

Gengoz (1998) korkuyu yenmenin en 6nemli yollarindan birisinin korkuyu olusturan sebeplerden
kacinmak yerine korkular ile ylzlesmek oldugunu belirtmistir. Artik Covid-19 salgini gliniimizde
kacinilmaz bir unsur olmustur. Bu nedenle, bu arastirmada bu salgina yonelik korku siirecinin devam
ettigi ve sirecin is performansini etkiledigi gozler oOniline serilmektedir. Gelecege yonelik
arastirmalarda ise, bu siirece ait duyarsizlasma konusu Uzerine arastirmalar yirGtllebilir. Boylelikle
gelecege ve olasi salginlar icin duyarsizlasma ve korku ile yiizlesmenin nasil olacagina ait arastirma
modelleri de ortaya konularak alan yazinda ve mesleki uygulamalarda bulunan mevcut bosluklar
kapatilabilir.

Arastirmanin son varsayimi, isin anlamliligi, is tatmini ve is performansi arasindaki iliskiyi belirlemek
icin gelistirilmistir. Arastirma sonucunda hemsirelerin, Covid-19 sirecinde islerine daha fazla anlam
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ylkledikleri, bu anlamin is tatminini olumlu yénde etkiledigi, is tatmini aracihigiyla da is
performanslarinin arttig bulgularina ulasiimistir. is anlamliligr ve is tatmini arasindaki bu pozitif yonli
iliski Sparks ve Schenk (2001), Maharaj ve Schlechter (2007), Laaleh Al-Aali ve Ahmed (2021) ile
benzer sonuglara sahiptir. Fakat literatirde isin anlamlilig, is tatmini ve is performansina ait iliskiyi bir
arada Olcen bir arastirmaya rastlanilmamistir. Arastirmanin bu yéniyle 6zgiin bir degere sahip oldugu
dislintilmektedir. Kurumlari adina calisanlarindan yiliksek beklentisi olan yoneticilerin, is
anlamliliginin, is tatmini ve is performansi tzerindeki etkisi g6z 6niinde bulundurulacak bir yonetim
anlayisi benimsemelerinin, istedikleri verimi elde etmelerine katki saglayacagi disinilmektedir.
Ayrica cahsanlarin fiziksel givenliginin yaninda ruhsal ve psikolojik sagliklarinin korunmasi da
kurumlar icin faydali olabilecektir.

Bu arastirmanin en biylk kisiti, kesitsel bir ¢alisma olarak yuritilmis olmasidir. Gelecekteki
arastirmalarda is performansina ait sorular calisanlarini degerlendirmesi icin yoneticilere sorularak
veri cesitlenmesine gidilebilir bu sayede farkh kaynaklardan veri toplanarak bu arastirma modelinin
derinlemesine incelemesi saglanabilir. Bununla beraber boylamsal bir arastirma yuritilerek farkh
zamana dair galisanlarin tutum ve davraniglarinin kiyaslanmasi yapilabilir.

KAYNAKCA

Aboramadan, M., & Dahleez, K. A. (2021). Workplace Spirituality and Job Performance in Higher
Education. Journal of Management, Spirituality & Religion, 18(2), 128-150.

Afsar, B., Al-Ghazali, B., & Umrani, W. (2020). Retracted: Corporate Social Responsibility, Work
Meaningfulness and Employee Engagement: The Joint Moderating Effects of Incremental Moral
Belief and Moral Identity Centrality. Corporate Social Responsibility and Environmental
Management, 27(3), 1264-1278.

Ahorsu, D. K., Lin, C. Y., Imani, V., Saffari, M., Griffiths, M. D., & Pakpour, A. H. (2020). The Fear of
COVID-19 Scale: Development and Initial Validation. International Journal of Mental Health and
Addiction, 1-9.

Allan, B. A., Duffy, R. D., & Collisson, B. (2018). Task Significance and Performance: Meaningfulness as
a Mediator. Journal of Career Assessment, 26(1), 172-182.

Almohtaseb, A., Almahameed, M., Sharari, F., & Dabbouri, E. (2021). The Effect of Transformation
Leadership on Government Employee Job Satisfaction During Covid-19. Management Science
Letters, 11(4), 1231-1244.

Amarat, M., Akbolat, M., Unal, 0., & Giines Karakaya, B. (2019). The Mediating Role Of Work
Alienation In The Effect of Workplace Loneliness on Nurses’ Performance. Journal of Nursing
Management, 27(3), 553-559.

Balducci, C., Alessandri, G., Zaniboni, S., Avanzi, L., Borgogni, L., & Fraccaroli, F. (2021). The Impact of
Workaholism on Day-Level Workload and Emotional Exhaustion and on Longer-Term Job
Performance. Work & Stress, 35(1), 6-26.

Bas, T. (2008). Anket: Anket Nasil Hazirlanir?, Anket Nasil Uygulanir?, Anket Nasil Degerlendirilir?.
Seckin Yayincilik.

Baron, R. M., & Kenny, D. A. (1986). The Moderator—Mediator Variable Distinction in Social
Psychological Research: Conceptual, Strategic, and Statistical Considerations. Journal Of Personality
And Social Psychology, 51(6), 1173.

33



http://www.ekosad.net 9 (17) 2022

Caci, B., Miceli, S., Scrima, F., & Cardaci, M. (2020). Neuroticism and Fear of COVID-19. The Interplay
Between Boredom, Fantasy Engagement and Perceived Control Over Time. Frontiers in
Psychology, 11, 2578.

Cawcutt, K. A., Starlin, R., & Rupp, M. E. (2020). Fighting Fear in Healthcare Workers During The
COVID-19 Pandemic. Infection Control & Hospital Epidemiology, 41(10), 1192-1193.

Chambless, D. L., & Gracely, E. J. (1989). Fear of Fear and The Anxiety Disorders. Cognitive Therapy
and Research, 13(1), 9-20.

Chen, H., & Eyoun, K. (2021). Do Mindfulness and Perceived Organizational Support Work? Fear of
COVID-19 on Restaurant Frontline Employees’ Job insecurity and Emotional Exhaustion. International
Journal of Hospitality Management, 94, 102850.

Chirchill, G.A. — Ford, N.M. — Walker, O.C., (1974), Measuring the Job Satisfaction of Industrial
Salesmen, Journal of Marketing Research, 11(3), ss.254-260.

De Los Santos, J. A. A,, & Labrague, L. J. (2021). The Impact of Fear of COVID-19 On Job Stress, and
Turnover intentions of Frontline Nurses in The Community: A Cross-Sectional Study in The
Philippines. Traumatology, 27(1), 52.

Del Carmen Giménez-Espert, M., Prado-Gasco, V., & Soto-Rubio, A. (2020). Psychosocial Risks, Work
Engagement, and Job Satisfaction of Nurses During COVID-19 Pandemic. Frontiers in Public Health, 8:
1-10.

Doshi, D., Karunakar, P., Sukhabogi, J. R., Prasanna, J. S., & Mahajan, S. V. (2020). Assessing
Coronavirus Fear in Indian Population Using The Fear of COVID-19 Scale. International Journal of
Mental Health and Addiction, 1-9

Doshi, D., Karunakar, P., Sukhabogi, J. R., Prasanna, J. S., & Mahajan, S. V. (2020). Assessing
Coronavirus Fear in Indian Population Using The Fear of COVID-19 Scale. International Journal of
Mental Health And Addiction, 1-9.

Diinya Saglik Orgiti Https://Www.Who.Int/About/Frequently-Asked-Questions (Erisim tarihi:
23.11.2021).

Evcimen, C., Cakici, A., & Cakici, C. (2020). isin Anlamhliginin Sapma Davranisi ve Performansa
Etkisi. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 23(2), 672-683.

Feng, Z., & Savani, K. (2020). Covid-19 Created A Gender Gap in Perceived Work Productivity and Job
Satisfaction: implications for Dual-Career Parents Working From Home. Gender in Management: An
International Journal.

Gengoz, T. (1998). Korku: Sebepleri, Sonuglari ve Basetme Yollari. Kriz Dergisi, 6(2), 9-16.

Goris, J. R., Vaught, B. C., & Pettit, J. D. (2003). Effects of Trust in Superiors and influence of Superiors
on the Association Between Individual-Job Congruence and Job Performance/Satisfaction. Journal of
Business and Psychology, 17(3), 327-343.

Haktanir, A., Seki, T., & Dilmag, B. (2020). Adaptation and Evaluation of Turkish Version of The Fear of
COVID-19 Scale. Death Studies, 1-9.

Hayes, A. F. (2018). Introduction to mediation, moderation, and conditional process analysis second
edition: A regression-based approach. New York, NY: Ebook The Guilford Press. Google Scholar.

Laaleh Al-Aali, A. O., & Ahmed, U. (2021). Addressing The ssue of Meaningful Work During Covid-19
Through Ldw Model: An Empirical Study. Elementary Education Online, 20(4), 1791-1799.

34


https://www.who.int/about/frequently-asked-questions

http://www.ekosad.net 9 (17) 2022

Labrague, L. J.,, & De Los Santos, J. A. A. (2021). Fear of Covid-19, Psychological Distress, Work
Satisfaction and Turnover intention Among Frontline Nurses. Journal of Nursing Management, 29(3),
395-403.

Ladikli, N., Bahadir, E., Yumusak, F. N., Akkuzu, H., Karaman, g., & Turkkan, Z. (2020). Kovid-19
Korkusu Olcegi’'nin Tirkce Giivenirlik ve Gegerlik Calismasi. International Journal of Social
Science, 3(2), 71-80.

Lévy-Garboua, L., Montmarquette, C., & Simonnet, V. (2007). Job Satisfaction and Quits. Labour
Economics, 14(2), 251-268.

Maharaj, 1., & Schlechter, A. F. (2007). Meaning in Life And Meaning of Work: Relationships With
Organisational Citizenship Behaviour, Commitment And Job Satisfaction. Management Dynamics:
Journal of The Southern African Institute For Management Scientists, 16(3), 24-41.

Martinez-Lorca, M., Martinez-Lorca, A., Criado-Alvarez, J. J., Armesilla, M. D. C., & Latorre, J. M.
(2020). The Fear of COVID-19 Scale: Validation in Spanish University Students. Psychiatry
Research, 293, 113350.

Miao, C., Humphrey, R. H., & Qian, S. (2021). Emotional intelligence and Job Performance in The
Hospitality Industry: A Meta-Analytic Review. International Journal of Contemporary Hospitality
Management.

Mishra, P. K. (2013). Job Satisfaction. IOSR Journal Of Humanities And Social Science, 14(5), 45-54.

Mostafa, A. M. S., & Abed El-Motalib, E. A. (2020). Ethical Leadership, Work Meaningfulness, and
Work Engagement in The Public Sector. Review of Public Personnel Administration, 40 (1), 112-131.

Motowidlo, S. J. (2003). Job Performance. Handbook of Psychology: Industrial and Organizational
Psychology, 12, 39-53.

Ng, K. H., & Kemp, R. (2020). Understanding and Reducing The Fear of COVID-19. Journal of Zhejiang
University. Science. B, 21(9), 752-754.

Niati, D. R., Siregar, Z. M. E., & Prayoga, Y. (2021). The Effect of Training on Work Performance and
Career Development: The Role of Motivation as Intervening Variable. Budapest International
Research and Critics Institute (BIRCI-Journal): Humanities and Social Sciences, 4(2), 2385-2393.

Ozmen, S., Ozkan, 0., Ozer, 0., & Yanardag, M. Z. (2021). Investigation of COVID-19 Fear, Well-Being
and Life Satisfaction in Turkish Society. Social Work in Public Health, 36(2), 164-177.

Polatgl, S., & Sobaci, F. (2021). Covid-19 Kiiresel Salgininda is Performansi i¢in Aranan Kaynak Olarak
isin Anlami: Doktorlar Uzerine Bir Arastirma. Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiltesi Dergisi, 26(2), 185-207.

Reznik, A., Gritsenko, V., Konstantinov, V., Khamenka, N., & Isralowitz, R. (2021). COVID-19 Fear in
Eastern Europe: Validation of The Fear of COVID-19 Scale. International Journal of Mental Health and
Addiction, 19(5), 1903-1908.

Rodriguez-Hidalgo, A. J., Pantaledn, Y., Dios, |., & Falla, D. (2020). Fear of COVID-19, Stress, and
Anxiety in University Undergraduate Students: A Predictive Model for Depression. Frontiers in
Psychology, 11, 3041.

Said, R. M., & El-Shafei, D. A. (2021). Occupational Stress, Job Satisfaction, and intent To Leave:
Nurses Working on Front Lines During COVID-19 Pandemic in Zagazig City, Egypt. Environmental
Science And Pollution Research, 28(7), 8791-8801.

35



http://www.ekosad.net 9 (17) 2022

Sapta, I., Muafi, M., & Setini, N. M. (2021). The Role of Technology, Organizational Culture, And Job
Satisfaction in improving Employee Performance During The Covid-19 Pandemic. The Journal of Asian
Finance, Economics, And Business, 8(1), 495-505.

Savitsky, B., Radomislensky, I., & Hendel, T. (2021). Nurses' Occupational Satisfaction During Covid-
19 Pandemic. Applied Nursing Research, 59, 151416.

Seckin, S. N. (2018). Yapilan isin Anlamhlig ve ise Tutkunluk iliskisi: Akademisyenler Uzerine Bir
Arastirma. Cankiri Karatekin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 9(1), 143-160.

Shin, Y., & Hur, W. M. (2021). When Do Job-insecure Employees Keep Performing Well? The
Buffering Roles of Help And Prosocial Motivation in The Relationship Between Job insecurity, Work
Engagement, And Job Performance. Journal of Business and Psychology, 36(4), 659-678.

Soto-Rubio, A., Giménez-Espert, M. D. C., & Prado-Gasco, V. (2020). Effect of Emotional intelligence
And Psychosocial Risks on Burnout, Job Satisfaction, And Nurses’ Health During The Covid-19
Pandemic. International Journal of Environmental Research And Public Health, 17(21), 7998.,

Sparks, J.R., & Schenk, J.A. (2001). Explaining The Effects of Transformational Leadership: An
investigation of The Effects of Higher-Order Motives in Multilevel Marketing Organizations. Journal
of Organizational Behavior: The International Journal of Industrial, Occupational And Organizational
Psychology And Behavior, 22(8), 849-869.

Spreitzer, G. M. (1995). Psychological Empowerment in The Workplace: Dimensions, Measurement,
and Validation. Academy of management Journal, 38(5), 1442-1465.

Tirkay, O. (2015). Calisma Yasami Kalitesinin is Memnuniyeti ve Bagliik Uzerine Etkileri: Seyahat
Acentalari Uzerine Bir Arastirma. Yonetim ve Ekonomi: Celal Bayar Universitesi iktisadi Ve idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 22(1), 239-256.

Urooj, U., Ansari, A,, Siraj, A., Khan, S., & Tarig, H. (2020). Expectations, Fears and Perceptions of
Doctors During Covid-19 Pandemic. Pakistan Journal of Medical Sciences, 36 (COVID19-54), 37-42.

Walliman, N. (2015). Social research methods: The essentials. Sage.

Yildirim, U. B., Tas, M. A., & Cicek, H. (2021). isin Anlamliliginin isten Ayrilma Niyetiyle iliskisinde is
Stresinin Aracilik Rolli: Havaalani Yer Hizmeti Calisanlari Uzerinde Bir Arastirma. Yiziinci Yil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (51), 277-306.

Yigitol, B., & Biyikmumcu, 2021 S. Covid-19 Korkusu, Kisilik Ozellikleri, is Performansi ve isten
Ayrilma Niyeti Arasindaki Yordayici iliskilerin incelenmesi. OPUS Uluslararasi Toplum Arastirmalari
Dergisi, 17 (Pandemi Ozel Sayisi), 1(1). 3415-3446.

Zainuddin, P. F. A,, Noor, N. M., Kadri, A., & Maimon, N. Z. (2021). Identifying Factors of Job Stress
That Affect Job Performance Among Employees in Sarawak Corporation, Malaysia. Journal of
Academic Research in Business and Social Sciences, 11(2), 1283-1293.

Zhang, S. X., Liu, J., Jahanshahi, A. A., Nawaser, K., Yousefi, A,, Li, J., & Sun, S. (2020). At The Height of
The Storm: Healthcare Staff’s Health Conditions and Job Satisfaction and Their Associated Predictors
During The Epidemic Peak of COVID-19. Brain, Behavior, And immunity, 87, 144-146.

36



